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Anna Bebenina

ESPERIENZE DI LAVORO
	Giugno 2008
	Traduttore free-lance delle lingue italiana, inglese, spagnola, russa.

	Febbraio-Ottobre, 2006
	“Sykes Enterprises Italy S.R.L.”, Account Nokia e Consiagas, impiegata 

ufficio servizio clienti, operatore call center, Prato

	Settembre-Ottobre, 2005
	“Tecnomelt Srl”, impiegata ufficio commerciale, Prato

	Giugno-Luglio, 2005
	“Open Job Spa”, impiegata ufficio commerciale presso “Tecnomelt Srl”,

Prato

	2004-2005
	“Sykes Enterprises Italy S.R.L.”, Account Consiagas, impiegata ufficio 

 servizio clienti, operatore call center, Prato

	Marzo, 2004
	“Randstad Italia S.P.A.”, inserimento dati sul SAP presso “Sykes Enterprises Italy S.R.L” per conto di Consiagas, Prato

Corso di Formazione Professionale, Randstad Training Institute, “Adetto 

uso software gestionale banche dati relative alla clientela aziendale”, Prato, 24 ore.  Attestato di Frequenza

	2002-2003
	“VIZ-Stal-Duferco”, società italo-russa, (Fabbrica di produzione d’acciaio magnetico).  Interprete e traduttrice d’italiano ed inglese, Ekaterinburg, Russia

	2002-2003
	Centro di lingue straniere “Polyglot”, insegnante di spagnolo, Ekaterinburg, Russia

	2001
	Centro assistenza turistico, guida turistica in inglese, spagnolo, italiano, Ekaterinburg, Russia

	Luglio, 2000
	Programma di scambio internazionale “Open World Russian Leadership Program”, guida, interprete d’inglese, Washington, D.C., Salt Lake City, Utah, U.S.A. Certificato di partecipazione

	Agosto, 1999
	Programma di scambio internazionale “Open World Russian Leadership Program”, guida, interprete d’inglese, Los Angeles, California, U.S.A. Certificato di partecipazione

	1999-2001
	Centro di lingue straniere “Polyglot”, insegnante di spagnolo, Ekaterinburg, Russia

	1996
	Lakewood Community College, Ufficio Finanziario, impiegata, gestione  pratiche, banche dati, Lakewood, Minnesota, U.S.A.

	1996
	“Uralgasservice”, interprete d’inglese, impiegata, Ekaterinburg, Russia

	1995-1996
	“DAEWOO Electronics”, segretaria direzionale ed interprete d’inglese, 

Ekaterinburg, Russia


ISTRUZIONE BASE e COMPLEMENTARE, STUDI ALL’ESTERO

	1997-2003
	Università statale degli Urali A.M. Gorkiy, Facoltà di Relazioni 

Internazionali, Ekaterinburg, Russia.  Laurea in Relazioni Internazionali e in Lingue Estere (inglese, spagnolo, italiano), con la specializazione di studi regionali, regione – Europa del Sud, massimo dei voti.

	2001-2002
	Università degli studi di Firenze, Italia. Anno scolastico nell’ambito del programma studentesco internazionale Tempus. 4 corsi in Diritto internazionale ed Integrazione Europea.

	Luglio 2001
	Diploma di Competenza in Lingua Spagnola del Ministero 

dell’Istruzione, Cultura e Sport del Regno di Spagna

	Maggio 2001
	Certificato di Competenza in Lingua Italiana (PLIDA) della Società Dante Alighieri, Italia, Livello C.

	1996
	Lakewood Community College, Minnesota, U.S.A.

Certificato di ottimo livello di studio

	1994-1995
	Scuola media superiore di Stillwater, Minnesota, U.S.A.  Programma di scambio scolastico internazionale “Freedom Support Act (FSA)”

	1985-1995
	Scuola media superiore con lo studio approfondito della lingua 

inglese, Ekaterinburg, Russia, Diploma di lingue estere



CONOSCENZE LINGUISTICHE E INFORMATICHE
· madrelingua – russo; italiano, inglese – ottima conoscenza, spagnolo - buono.
· combinazioni linguistiche: italiano <> russo, inglese <> russo, spagnolo > russo.
· Ottima abilità nell’uso del computer, velocità nell’uso della tastiera.  

· Ottima conoscenza dei programmi Windows, Word, Excel, Internet Explorer, SAP,Photoshop, Outlook Express

· esperienze d’insegnamento
