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	Curriculum Vitae Europass


	

	
	

	Informazioni personali
	

	Cognome(i/)/Nome(i)
	Ventura Elena

	Indirizzo(i)
	Via Porto 88 - Salerno  (SA)



	Telefono(i)
	339-2996169
	
	

	
	

	E-mail
	ventura.elena@libero.it 



	
	

	Cittadinanza
	Italiana

	
	

	Data di nascita
	18/01/1970

	
	

	Esperienza professionale
	

	DATE
	da febbraio 2017 a settembre 2019

	Lavoro o posizione ricoperti
	Impiegata di 1° livello a tempo indeterminato

	Principali attività e responsabilità
	Ripreso le mansioni e ruolo di responsabile già ricoperto da febbraio 2003 a luglio 2015

	Tipo di attività o settore
	Azienda polifunzionale operante nel settore dell’estetica e del benessere e della medicina estetica, scuola di formazione professionale per operatori estetici e distributore di cosmetici ed apparecchiature per l’estetica e per il benessere

	Nome e indirizzo del 
datore di lavoro
	Centro di Medicina Estetica Gruppo Sem s.r.l. – Via Martiri D’ Ungheria, 39 - Scafati (SA)



	Lavori eseguiti
	Ruolo di Spa Manager nella coordinazione del lavoro delle operatrici estetiche per la gestione degli appuntamenti, dei trattamenti e soprattutto dei clienti, dei quali mi occupo nell’accoglienza e per i quali rappresento la referente nel rapporto con operatori e titolari. Gestione degli appuntamenti del personale medico, in quanto all’interno della struttura operano figure professionali quali il Podologo, il Chirurgo Estetico e Dermatologo. Responsabile per il front office e coordinatore del back office



	Esperienza professionale
	

	Date
	da dicembre 2016

	Lavoro o posizione ricoperti
	Traduzioni da inglese/tedesco a italiano e da italiano a inglese/tedesco di testi giuridici e lavoro di interprete occasionale per eventi e circostanze

	Principali attività e responsabilità


	Traduzioni da inglese/tedesco a italiano di testi giuridici, medici, farmaceutici e tecnici. Interprete occasionale per eventi e circostanze



	Tipo di attività o settore
	  Agenzia di traduzione ed interpretariato


	Nome e indirizzo del 
datore di lavoro
	  Traducem – Salerno 


	Lavori eseguiti
	 Traduzioni di telai autocarri e automobilistici, visure camerali, documenti legali, attestati di conferimento, atto notarile (dal tedesco)

	Date
	da aprile 2016

	Lavoro o posizione ricoperti
	 Traduttrice ed interprete Freelance per la lingua tedesca e inglese

	Principali attività e responsabilità


	 Traduzioni da inglese/tedesco a italiano e da italiano a inglese/tedesco di testi   giuridici e lavoro di interprete occasionale per eventi e circostanze



	Tipo di attività o settore


	Agenzia di traduzione ed interpretariato

	Nome e indirizzo del datore di lavoro
	 Worltranslate - Salerno 


	Lavori eseguiti
	 Traduzioni di atti giudiziari (dal tedesco), dispense universitarie (dall’inglese), atto matrimoniale (dal tedesco). Lavoro di interpretariato dal e verso il tedesco per matrimonio civile.

	Date
	da aprile 2016

	Lavoro o posizione ricoperti
	Traduttrice ed interprete Freelance per la lingua tedesca e inglese

	Principali attività e responsabilità 
	Traduzioni da inglese/tedesco a italiano e da italiano a inglese/tedesco di testi giuridici e lavoro di interprete occasionale per eventi e circostanze

	Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Linguavox - Madrid


	Lavori eseguiti
	 Traduzioni di atto contrattuale per azienda odontoiatrica, presentazione per allestimento di una mostra al Museo delle Cappelle Medicee a Firenze (dal tedesco), referto medico per conto del “Klinisches Kerbregister” (dal tedesco)

	Date
	da aprile 2016

	Lavoro o posizione ricoperti
	Traduttrice ed interprete Freelance per la lingua tedesca e inglese

	Principali attività e responsabilità 
	Traduzioni da inglese/tedesco a italiano e da italiano a inglese/tedesco di testi giuridici e lavoro di interprete occasionale per eventi e circostanze

	Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Per privati



	Lavori eseguiti
	 Curriculum vitae (dal tedesco)  lettere di presentazione aziendale (dall’inglese), contratti di locazioni ed assicurativi (dal tedesco), articolo giornalistico (dal tedesco). Sentenze e Verbali contravventistici. 

	Date
	Da Febbraio 2003 a Luglio 2015

	Lavoro o posizione ricoperti
	Tutor e segretaria a tempo pieno 



	Principali attività e responsabilità
	All’interno dell’azienda svolgevo il ruolo di Spa Manager nella coordinazione del lavoro delle operatrici estetiche per la gestione degli appuntamenti, dei trattamenti e soprattutto dei clienti, dei quali mi occupavo dell’accoglienza ed ero la loro referente nel rapporto con operatori e titolari. Durante la mia lunga esperienza lavorativa ho imparato a lavorare in situazioni di stress e ad occuparmi del problem solving. Avevo mansioni di responsabilità e totale fiducia da parte dei titolari nella gestione del lavoro e nel far fronte alle diverse situazioni anche in loro assenza. 

Il tempo mi ha dato anche la possibilità di affinare le mie conoscenze nel campo dell’informatica, imparando ad utilizzare alcuni sistemi gestionali per la gestione aziendale e la contabilità base ( Team-system e Fenice sql). Inoltre, in caso di eventi, Open- day e corsi di formazione mi occupavo dell’organizzazione dell’evento, dall’allestimento delle sale di ricevimento al contatto telefonico con il pubblico a cui promuovere l’evento, (ottenendo sempre ottimi riscontri), fino alla loro accoglienza nel giorno stabilito e all’aggiornamento dei database.


	Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Sem s.r.l. – Via Martiri D’ Ungheria, 39 - Scafati (SA)



	
	Azienda operante nel settore dell’estetica, del benessere e della medicina estetica in qualità di distributore e di scuola di formazione professionale per operatori estetici.


	Date
	Dal 1987 al 1996

	Lavoro o posizione ricoperti
	Lezioni di doposcuola per alunni di scuola elementare, media e media superiore.

Lezioni private di lingua inglese e tedesca per allievi di scuola superiore e preparazione ad esami. 

Lavori di traduzione dall’inglese e dal tedesco di testi di argomento medico e letterario (genere narrativo).



	Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Me stessa



	
	

	Istruzione e formazione
	

	Date
	Giugno 2020

	Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione
	Facoltà di lingue e letterature straniere indirizzo europeo presso l’Università Orientale di Napoli

	Qualifica conseguita
	24 CFU crediti formativi

	Date
	19 Dicembre 2019

	• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione
	Facoltà di lingue e letterature straniere indirizzo europeo presso l’Università Orientale di Napoli

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Teorie, tecniche e strategie di traduzione. Utilizzo dei principali Cat. Utilizzo della traduzione automatica e assistita.

	Qualifica conseguita
	Laurea Magistrale in “Traduzione Specialistica

	Date
	31/01/2018 -22/02/2018

	Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione
	“Seminario Professionalizzante SDL Trados Studio” presso l’Istituto Universitario Orientale di Napoli

	
	Attestato di partecipazione con 16/20  ore di frequenza

	Date 

	
	Anno accademico 2016/2017 – 2017/2018

	• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione
	
	Facoltà di lingue e letterature straniere indirizzo europeo presso l’Università Orientale di Napoli

	
	
	Iscritta alla facoltà magistrale in “Traduzione specialistica”

	
	
	

	Date
	
	Marzo 2016

	• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione
	
	Facoltà di lingue e letterature straniere indirizzo europeo presso l’Università Orientale di Napoli

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Ottima conoscenza scritta e parlata della lingua Inglese, Tedesca 

	• Qualifica conseguita


	
	Laurea - di durata quadriennale – vecchio ordinamento-in Lingue e Letterature Straniere Curriculum: Filologico -Letterario

	• Date (da – a)

	
	1988 - 1994

	• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione
	
	Facoltà di lingue e letterature straniere indirizzo europeo presso l’Università Orientale di Napoli

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	ottima conoscenza scritta e parlata della lingua Inglese, Tedesca 

	• Qualifica conseguita
	
	Esami conseguiti 20/20 con media 27,95/30 

	• Livello nella classificazione nazionale (se pertinente)
	
	

	• Date (da – a)
	
	1983- 1988

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	Istituto Cristo Re, Istituto Legalmente Riconosciuto sito alla Via Matteo della Porta,4 in Salerno

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Ottima conoscenza scritta e parlata della lingua Inglese, Tedesca Francese

	• Qualifica conseguita
	
	Maturità Linguistica 

	• Livello nella classificazione nazionale (se pertinente)
	
	

	Capacità e competenze personali
	

	Madrelingua
	Italiana

	
	

	Altra(e) lingua(e)
	                                   Inglese – tedesco- francese



	Autovalutazione
	 Scritto:                  ottimo       ottimo        buono

	Livello europeo (*)
	Parlato:                   ottimo       ottimo        buono

	Lingua
	Comprensione:       ottimo       ottimo        buono

	
	

	
	

	Capacità e competenze sociali
	Ottime capacità comunicative e di relazione interpersonale nel lavoro d’equipe. Nell’ambito della traduzione: conoscenza delle tecniche di traduzione per i singoli ambiti specialistici. 

	
	

	Capacità e competenze organizzative
	Ottima capacità di organizzare il lavoro e di lavorare sia in Team che in autonomia. Buone capacità relazionali con colleghi, amici e in ambito di assistenza clienti.

	Capacità e competenze informatiche
	ottima  capacità di utilizzo del pacchetto office (Word, Excel, PowerPoint) 

perfetta conoscenza di Outlook – Internet  Explorer e programmi gestionali quali Fenice sql – Team - system (gamma sprint)- Beauty- Check. Nel campo della traduzione buona conoscenza del sistema operativo Wordfast Anywhere, del sistema Xbench e IATE, Trados Studio

	
	

	Patente
	Patente automobilistica tipo B


Data
04/03/2019













Firma
     Elena Ventura
Autorizzo l’utilizzo dei miei dati personali ai sensi del D.Lgs 196/2003.
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