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Resumen
Tengo mas de 6 afios de experiencia en servicio al cliente (inglés y espafiol) y mas de 4 afios de experiencia en ventas. Hablo inglés, espaiiol, quechua
(Bolivia) y portugués (Brasil), y también escribo con fluidez en los 4.

Comencé la traduccion independiente hace aproximadamente un afio y ahora estoy empezando a ver un poco de éxito. Hace solo un par de meses

comencé a dar clases privadas de espafiol en linea. También ofrezco servicios de transcripcion y edicion basica de fotos como extras en linea.

Experiencia

Traductor e instructor de idiomas extranjeros
independiente

Julio de 2019 - actualidad (11 meses o mas)

Soy un profesional independiente en linea que ofrece varios servicios a través de diferentes plataformas en linea. Sin embargo, la
traduccion y la enseianza de lenguas extranjeras son mis servicios preferidos. Los otros son transcripcion de audio y texto, edicion de

photoshop, lectura beta y mas.

"? Representante de ventas y servicio al cliente

TELEPERFORMANCE
Dic. 2016 - Abr. 2019 (2 afios 5 meses)

Trabajé en una campafia de seguro de salud durante mi primer afio en esta compaiia, después de lo cual, mi ultimo aiio lo pasé en
una campafla de ventas donde también obtuve la certificacion y la aprobacion de la compaiiia para interactuar con clientes y

prospectos hablantes de espafiol.

Misionero

La Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Ultimos dias
Noviembre de 2014 - octubre de 2016 (2 afios)

Se esperaba que yo alcanzara un nivel de competencia en el idioma espafiol, pero en cambio terminé alcanzando un nivel avanzado de dominio.
También aprendi portugués (Brasil) y quechua (Bolivia), y produje la primera traduccion al quechua para el primer folleto de las charlas misionales.

También aprendi a hacer trabajo de oficina, ingreso de datos, analisis estadistico, traducciones y ventas.

Reconocimientos & Premios

c;%) Premio de Eagle Scout - Boy Scouts of America
Ene - 2014

Eagle Scout es el mayor logro o rango alcanzable en el programa Scouts BSA de Boy Scouts of America. Desde su inicio en 1911, solo el cuatro por ciento de
los Scouts ha obtenido este rango después de un largo proceso de revision. Solo los exploradores que hayan demostrado un verdadero liderazgo obtienen este
premio y durante todo el proceso (desde la entrada inicial en el programa Scouting hasta llegar a Eagle) el receptor adquiere una gran cantidad de experiencia

y habilidades que son una ventaja sobre sus pares en el mundo profesional.

Habilidades

Servicio al cliente * Traduccion ¢ Servicios de transcripcion ¢ Edicion de imagenes « Mecanografia « Comunicacion multilingiie
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