	
	
	

	
	
	

	Lebenslauf 


	

	
	

	Persönliche Daten
	

	Name / Vorname
	Linda  Miruna  Ehrmann

	Adresse
	505400 Rasnov, Brasov

	Telefonnummer
	+ 40 732  016 940
	
	

	E-mail

                                                   
	lindamirunaehrmann@gmail.com

	                                   Staatsangehörigkeit
	Rumänisch

	
	

	Geburtsdatumi
	25.03.1983  - Brasov

	
	

	
	

	
	

	Berufserfahrung
	

	
	

	Zeitraum
	März 2017 -          

	Position
	Deutschsprachlehrerin, Stufe A1 

	    Beschäftigung und Verantwortlichkeiten
     Name und Adresse des Arbeitgebers
                                                  Zeitraum
	 - Deutschkurse, Stufe A1 für Ingenieure und Ökonomen in verschiedenen Unternehmen (hauptsächlich INA Schäfler Brasov)
Lingua Pro Training Center     , Mihai Viteazu Str. 37, Brasov, Romania      Tel: 0744 489 402
März 2016 -          Rasnov Rathaus - Rasnov Nationale Touristen Information und Promotions Zentrum

	Position
	Fachinspektor 

	    Beschäftigung und Verantwortlichkeiten
       Name und Adresse des Arbeitgebers

	- Teilnahme an Messen, Ausstellungen und Aktivitäten zur Förderung des touristischen Potenzials von Rasnov
- Informationsangebot zusammenstellen für: Sehenswürdigkeiten, Freizeit, Ausflüge, Unterkunft, Orte, kulturelle Veranstaltungen
- Daten / Informationen prüfen und aktualisieren
- Zusammenarbeit mit Reisebüros, um Werbematerial zu produzieren
- Koordination des Auftretens von Monographien und Stadtführern
- Übertragung von Touristeninformationen an Reisebüros
Rasnov Rathaus
Piata Unirii Nr. 12, 505400 Rasnov, jud. Brasov       Tel.: 0268 230 222


	Zeitraum
                                                    Position
	07.08. 2012 - 31.12.2014   Freudenberg Nonwovens Romania S.R.L.
Kundendienst - Schweiz, Belgien, Deutschland

	    Beschäftigung und Verantwortlichkeiten

	- verantwortlich für aktive Kunden in der Textilindustrie in der Schweiz und in Belgien

- gelegentlicher Vertreter für Kunden in Deutschland und Österreich
- Bestellungen von Kunden entgegennehmen, sie in SAP registrieren, prüfen und mögliche Inkonsistenzen klären
- Bestellungen an Kunden bestätigen und Verfolgung des Lieferprozesses
- Permanente Analyse der Datenbank anhand der von den Kunden erhaltenen Informationen

- Klärung von Preisunterschieden - Klärung von Beschwerden

- Aufrechterhaltung der Zollbeziehungen im Falle von Komplikationen: Senden von Dokumenten und notwendigen Papieren

- Fortlaufende Kommunikation mit Kollegen in anderen Abteilungen: Buchhaltung, Kurier, Verpackung und Versand
- Kommunikation mit Kunden in Bezug auf die Produktpalette und die angebotenen Geschäftsbedingungen: Bereitstellung von Qualitätszertifikaten für Materialien, technische Dokumentation von Produkten, Versand von Mustern, Preislisten.

	      Name und Adresse des Arbeitgebers 

	 Freudenberg Nonwovens Romania S.R.L.

Str. Turnului Nr. 5, 500152 Brasov, jud. Brasov    Tel.: 0268 506 145


	Zeitraum
	1.08.2007 - 9.05.2012   S.C. Faber Consult Saxopnia S.R.L.  -  Casa Saxonia Pension

	Position
	Rezeption / Verwaltung Hotel

	    Beschäftigung und Verantwortlichkeiten

	- Empfangen und Verwalten von Reservierungen per E-Mail und Telefon, Gästeunterbringung, Zahlungsabwicklung, Vertragsgestaltung, Ausgabe von Rechnungen und Einlösung von Zahlungen.

- Koordination und Organisation von Veranstaltungen, festliche Mahlzeiten, Frühstück und Mitarbeiteraktivitäten, Menüs und Angebote

- Koordinierung der Küchenaktivität (Lieferung, Management) und der Reinigungsaktivität

- verantwortlich für die Lieferung

	        Name und Adresse des Arbeitgebers 
                                          Bildung
	 S.C. Faber Consult Saxonia S.R.L.

Str. Caraiman Nr. 32 - 34, 505400 Rasnov, jud. Brasov    Tel.: 0268 473 902



	Zeitraum
 Qualifikation / Diplom / Zertifizierungen
	2007 - 2010  Spiru Haret Universität - Fakultät für Fremdsprachen und Literatur, Deutsch - Englisch                 

 - Bachelor-Abschluss: Lizentiat in Philologie und Abschlusszeugnis des Pädagogischen Moduls

  - Autorisierung des Übersetzers für Deutsch - Englisch (Justizministerium)

	
	1997 - 2001  Johannes Honterus Lyzeum (Unterrichtssprache: Deutsch, Abteilung: Human)

- Abiturzeugnis

	
	2001  -  Abiturzeugnis Johannes Honterus Lyzeum Brasov
          -  Deutsches Sprachdiplom Stufe 2. C2
2003  -  Cambridge Zertifikat - Englisch für Fortgeschrittene, C1 - British Council
2005  -  Diplom Hotelmanagement (Ministerium für Tourismus) - Dima Consulting Group Brasov
2006  - Motivationsseminar für Lehrkräfte an der Fakultät für Sprachen und Literatur

            Fremdsprachen Literatur - Deutsch, 01.07 - 10.07.2006, Ausbildungszentrum Sambachshof

2010  - Bachelor-Abschluss: Bachelor-Abschluss in Philologie / Englisch - Deutsch - Spiru Haret  University

           - Abschlusszeugnis - Lehramt - Spiru Haret

2011  -  Beglaubigter Übersetzer Nr. 31425 / 29.04.2011 Englisch / Deutsch – Justizministerium
2013  -  Kundenberatung / Kundendienst Exzellenzkurs - Trend Consult

          - "Wenn Druck stressig wird" - Euritma Sustainable Results
2015  -  Abschlusszertifikat: Fitnesstrainer (EHFA, Ereps) - S.C. Fitness Bildung Handel
2016  -  Berufsqualifikation: Ernährungsberater (Bildungsministerium) - ASC Clinic Brasov

	Fähigkeiten und Kompetenzen
	

	
	

	Sprachkenntnisse
	Deutsch / Rumänisch (Muttersprache)

	
	

	
	  Englisch (business / technisches Englisch)

Französisch (Grundkenntnisse)

	
	

	
	

	Selbstevaluation
	
	Verstehen
	Sprechen
	Schreiben

	
	
	Hören
	Lesen
	Konversation
	Mündliche Rede
	Schriftlicher Ausdruck

	Deutsch
	
	
	C1/C2
	
	C1/C2
	
	C1/C2
	
	C1/C2
	
	C1/C2

	Englisch
	
	
	C1/C2
	
	C1/C2
	
	C1/C2
	
	C1/C2
	
	C1/C2

	
	

	
	

	Soziale Kompetenzen
	- Teamgeist, offen, kommunikativ und kontaktfreudig

- guter Zuhörer

- Man-Management

	
	

	Organisatorische Fähigkeiten und Kompetenzen
	- organisiert und kalkulierte Art Probleme zu lösen
- Gute organisatorische Fähigkeiten in früheren Jobs erworben

- Organisation von Veranstaltungen / Partys / festlichen Abendessen

- Lösungs und zielorientert

	
	

	
	

	Computerkenntnisse
	- Microsoft Office 2010 / 2016, Powerpointpräsentationen. SAP
- Internet, soziale Netzwerke, online Forschung etc.

- Blogger-Plattform-Management-Wissen und Blog-Erstellung

	
	

	Hobbies

	- Photographie
- Design

- Schreiben


	
	


