	European

curriculum vitae

format
[image: image1.png]





	 Informazioni personali


	Nome
	
	annalisa macera

	Indirizzo
	
	v. colle sant’agata n.6  , gaeta lt, italy 04024

	Cellulare
	
	+39 388.6222239

	Fax
	
	

	E-mail
	
	annalisa.macera@gmail.com


	Nazionalita’
	
	Italiana


	Data di nascita
	
	14/03/1974


	Esperienza lavorativa




	Date (da-a)
	
	Giugno 2013 

	 Dettagli del datore di lavoro
	
	470 European championship at porticciolo  caposele, formia

http://events.sailracer.org/eventsites/default_s.asp?eventid=124147

	Tipo di attivita’ e settore
	
	Campionato velico internazionale classe 470

	Occupazione o carica occupata
	
	 Interprete, receptionist e traduttore

	Principali attivita’ e responsabilita’
	
	Receptionist, Traduttore e interprete della segreteria del campionato, raccogliere le segnalazione dei falli , errori e lamentele, aiutare i concorrenti a compilare la modulistica e rintracciare pacchi provenienti dall’estero con le attrezzature veliche, supporto agli organizzatori dell’evento creando documenti in italiano ed inglese,  dare informazioni ai gareggianti dall’accettazione.


	Date (da-a)
	
	 Luglio 2012  a oggi

	 Dettagli del datore di lavoro
	
	Insegnante di Inglese FREE LANCE:

Form(i)a Mentis School of languages, Formia( LT)



	Tipo di attivita’ e settore
	
	Lingue e formazione

	Occupazione o carica occupata
	
	Insegante di Inglese TESOL  (Teacher of English to Students of Other Languages) 

	Principali attivita’ e responsabilita’
	
	Corsi:  Inglese turistico (corsi per receptionist ed operatore turistico), business english, Lezioni individuali,  classi e gruppi

Laboratori di inglese  -extradidattica- presso le  Scuole Medie Statali di minturno
Livelli: beginner, Elementary, Intermediate, advanced
Gruppi: bambini, ragazzi, adulti


	Date (da-a)
	
	Inverno 2011/2012

	 Dettagli del datore di lavoro
	
	MORGAN  ENGLISH SCHOOL (CASORIA, NA)

	Tipo di attivita’ e settore
	
	Lingue e formazione

	Occupazione o carica occupata
	
	Full-time Insegante di Inglese TESOL  (Teacher of English to Students of Other Languages) 

	Principali attivita’ e responsabilita’
	
	Corsi:  business english, Lezioni individuali,  classi e gruppi.
Livelli: beginner, Elementary, Intermediate, advanced
Gruppi: bambini, ragazzi, adulti



	Date (da-a)
	
	 Agosto 2008-Febbraio 2011

	 Dettagli del datore di lavoro
	
	Haringay Library  and Haringay Children Centre (Londra, Regno Unito)

	Tipo di attivita’ e settore
	
	Lingue e Formazione

	Occupazione o carica occupata
	
	Insegnate di Inglese TESOL  (Teacher of English to Students of Other Languages)

	Principali attivita’ e responsabilita’
	
	Progammazione corsi di Inglese Esol 1-2-3  per cittadini di diverse nazionalita’ , accettazione delle domande, colloqui iniziali e implementazione dei corsi


	Date (da-a)
	
	 Agosto  2006-Agosto 2008

	 Dettagli del datore di lavoro
	
	East Thames (subsidiary East Living), West Ham Lane, Londra, regno unito

	Tipo di attivita’ e settore
	
	Housing Association e servizi sociali privati/convenzionati

	Occupazione o carica occupata
	
	Full-time Assistente Sociale privato

	Principali attivita’ e responsabilita’
	
	Front desk –Informazione sull;accesso ai corsi e sulle risorse del territorio, sussidi, lavoro di ufficio  eal computer. Scrivere relazioni, lettere. 

monitoraggio, valutazione, indirizzare i clienti versoi servizi adeguati in offerta, supporto psicologico ed organizzativo, piani fi cazione. 
Responsabile di un intero edificio con architetture per diversamente abili, responsabile di gestire le riunioni dei condomini disabili.



	Date (da-a)
	
	Jennaio 2005- Agosto 2006

	 Dettagli del datore di lavoro
	
	Beverley Lewis House of East Living (East Thames) West Ham Lane , Londra-  Regno Unito

	Tipo di attivita’ e settore
	
	Servizi sociali

	Occupazione o carica occupata
	
	Operatore sociale e mentor  nel rifugio dedicato a donne e bambine abusate, lavoro di  front desk , e  in-the-house 

	Principali attivita’ e responsabilita’
	
	Attribuzione di un gruppo di clienti per i quali sono responsabile delle pratiche legate all’attribuzione di unita’ abitative, collegamento  con team di psicologi, psichiatri e ospedali,  accesso ai sussidi, corsi  e risorse .Scrivere  e implementare piani  d’azione.  Responsabile dei trainings organizati all’interno del rifugio. Supporto all’individuo con informazioni e sostegno psicologico. 


	Date (da-a)
	
	 Febbraio 2003-giugno 2004

	 Dettagli del datore di lavoro
	
	Lancaster Youth Centre (Kensington and Chelsea), Londra, Regno Unito

	Tipo di attivita’ e settore
	
	Servizi sociali

	Occupazione o carica occupata
	
	Tutor  nello Studio artistico del centro di aggregazione giovanile (comunale)

	Principali attivita’ e responsabilita’
	
	Tutoraggio e  supporto per bambini disabili.


	Date (da-a)
	
	Inverno 2004

	 Dettagli del datore di lavoro
	
	 Charity “Elibariki” , Londra, Regno Unito

	Tipo di attivita’ e settore
	
	Doposcuola

	Occupazione o carica occupata
	
	Educatrice 

	Principali attivita’ e responsabilita’
	
	 Attivita’ e supporto scolastico per bambini.  eta’ 4-11.



	Date (da-a)
	
	 Ottobre 2000 -January 2003


	 Dettagli del datore di lavoro
	
	www.datacoop.org/progetti     Cooperativa datacoop , Roma



	Tipo di attivita’ e settore
	
	Terzo settore

	Occupazione o carica occupata
	
	Operatore sociale 

	Principali attivita’ e responsabilita’
	
	Operatore di strada, progettazione, organizzazione e implementazioen attivita’, Ragazzi di eta’ 12-19; Coinvolgere i giovani nei laboratori e nei progetti del centro di aggregazione sito in torre maura. Stilare relazioni, organnizzare  riunioni, monitoraggio e valutazione dei prohetti e  delle attivita’.


	Date (da-a)
	
	Novembre 2001-gennaio 2003

	 Dettagli del datore di lavoro
	
	 Cooperativa DataCoop Torre Maura, Roma

	Tipo di attivita’ e settore
	
	Educatrice

	Occupazione o carica occupata
	
	Insegante di supporto

	Principali attivita’ e responsabilita’
	
	Supporto a bambini disabili nelle scuole materne e elementari
 

	Date (da-a)
	
	 Novembre 2001 –gennaio 2002: 

	 Dettagli del datore di lavoro
	
	Cooperativa “Parsec”, Roma

	Tipo di attivita’ e settore
	
	Terzo settore

	Occupazione o carica occupata
	
	Operatore sociale

	Principali attivita’ e responsabilita’
	
	Info point sui servizi di riferimento per persone con dipendenze e indirizzamento


	Date (da-a)
	
	 Dicembre 1999- Settembre 2000

	 Dettagli del datore di lavoro
	
	Progetto Ararat, Cooperativa  CDS, Roma 

	Tipo di attivita’ e settore
	
	Terzo settore

	Occupazione o carica occupata
	
	Valutatore e sociologo  (Logic Framework Analysis)

	Principali attivita’ e responsabilita’
	
	Responsabile della valutazione e monitoraggio dei risultati dell’implementazione del progetto uropeo dedicato ll’integrazione socio-lavorativa di  rifugiati politici




	Education and training


	Date (da-a)
	
	Luglio-agosto 2008

	Nome e tipo di ente erogante il corso/training
	
	Bloomsbury International, Londra, Regno Unito

	Principali aree tematiche coperte e capacita’ sviluppate  


	
	Corso intensivo di Insegnamneto della lingua Inglese riconosciuto da tutte le scuole private di lingua a livello mondiale.

	Titolo della certificazione raggiunta
	
	Certificazione Trinity  TESOL (Teacher of English to Students of Other Languages)

	
	
	

	Date (da-a)
	
	2005- 07 

	Nome e tipo di ente erogante il corso/training
	
	London Metropolitan University, Londra, Regno Unito

	Principali aree tematiche coperte e capacita’ sviluppate  


	
	Evaluation and Social Research

	Titolo della certificazione raggiunta
	
	Diploma post laurea (livello Master) su Valutazione e ricerca sociale

	
	
	

	Date (da-a)
	
	1994-1999

	Nome e tipo di ente erogante il corso/training
	
	“La Sapienza” Universita’, Roma

	Principali aree tematiche coperte e capacita’ sviluppate  


	
	Sociologia

	Titolo della certificazione raggiunta
	
	Dottore in sociologia (vecchio ordinamento)

	
	
	

	                                         Date (da-a)
	
	1992

	Nome e tipo di ente erogante il corso/training
	
	 Istituto Statale “M.T.Cicerone” Formia  LT, Italy

	Principali aree tematiche coperte e capacita’ sviluppate  


	
	Isegnameneto nelle  scuole elementari e materne

	Titolo della certificazione raggiunta
	
	  Diploma Professionale

	
	
	


	Capacita’ e competenze
Acquired in the course of life and career but not necessarily covered by formal certificates and diplomas.


	Madrelingua
	
	Italiano


	altre lingue


	
	
	Inglese

	• capacita’ di lettura
	
	livello madrelingua (c1/c2)

	• capacita’ di scrittura
	
	LIVELLO MADRELINGUA(c1/c2)

	• lingua parlata
	
	LIVELLO MADRELINGUA, (c1/c2)

	
	
	Spagnolo

	• capacita’ di lettura
	
	buona 

	• capacita’ di scrittura
	
	basica 

	• lingua parlata
	
	buona 


	CAPACITA’ e competenze Sociali
Living and working with other people, in multicultural environments, in positions where communication is important and situations where teamwork is essential (for example culture and sports), etc.
	
	HO SEMPRE MESSO AL CENTRO DEL MIO SVILUPPO PERSONALE E PROFESIONALE LA COMUNICAZIONE, COSi’ MI SONO DEDICATA ALLO Studio, DELLA SOCIOLOGIA E DELLA PSICOLOGIA E  sONO IN GRADO DI  USARE DIVERSE STRATEGIE COMUNICATIVE, che ho sempre utilizzato ampiamente ogni  volta che ho lavoratto faccia a  faccia con le piu’ disparate persone, provenienti da parti diverse del mondo, di differente, cultura nazionalita’ eta’, religione .

Aver matiurato esperienza sia in italia che all’estero per molti anni, sia  nel l’inseganmento che  nel terzo settore   mi ha permesso di sv iluppare e raffinare ulteriormente le mie capacita’ e competenze linguistiche e  comunicative.


	CAPACITA’ e competenze  Organizzative

Coordination and administration of people, projects and budgets; at work, in voluntary work (for example culture and sports) and at home, etc.
	
	lavorando  per una grande compaghia come east thames 
http://www.east-thames.co.uk/
ho sviluppato le mie capacita’ organizzative e imparato a lavorare sulle priorita’ e le emergenze nel rispetto dei tempi di consegna in un ambiente di lavoro frenetico.

Quindi imparando a gestire i tempi, le risorse, i contratti per conseguire degli obiettivi mi ha dato ampio modo di sviluppare questa caapacita’ fondamentale  a molte professioni.




	Capacita’ tecnologiche
With computers, specific kinds of equipment, machinery, etc.
	
	Conosco alla perfezione il pacchetto Office e i seguenti

Computer skills (Windows  and Mackintosh)

Internet applications

Microsoft Office

SPSS (Statistical Package for Social Scientists)




	
	
	


	ALtre Capacita’ e competenze
Competences not mentioned above.
	
	Capacita’ e competenze longitudinali (trasferibili) : 

-comunicazione  e  informazione (advise work)

- Massimo supporto garantito ai clienti (Customer Focused)
- Professionalita’ e gentilezza (customer service)

	
	
	-risoluzione dei problemi (Problem Solving Skills )

	
	
	Capacita di anlisi e ricerca 

	
	
	


	patente
	
	Patente di guida italiana (EU)
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	For more information go to

www.cedefop.eu.int/transparency/

europa.eu.int/comm/education/index_en.html

eurescv-search.com/



